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Tama projekti on jatkotoimeksianto Laurean opiskeluryhman laatimaan turvallisuuden
kehittamistehtdvaan vuodelta 2015. Kyseinen kehittdmistehtava toimi alustana nykyiseen
projektiimme. Projektiryhma@mme koostuu viiden henkildn turvallisuus- ja riskienhallinnan
opiskelijoista. Projektin asiakkaana toimii Vantaan kaupungin Fiksu Assa- hanke, jota johtaa

projektipaallikkd ja yhteyshenkildmme Sanna Meronen-Vilenius.

Vuonna 2015 tehty kehittdmistehtava keskittyi padosin turvallisuuden edistamiseen seka
turvattomuuden aiheuttajiin Vantaalla. Jatkamme kyseista projektia samalla tarkoituksella, mutta

olemme keskittyneet lisdksi ymparistoystavallisiin ratkaisuihin vahahiilisyyden edistdmiseksi.



Tavoitteena on kehittaa turvallisuuden tunnetta ja vahahiilisia ratkaisuja Vantaan

asemanseuduilla.

Saimme kahden tekemamme haastattelun pohjalta ajankohtaista tietoa, ideointia seka hyvia
nakdokulmia projektimme toteuttamiseen. Haastattelimme muun muassa nykyistd Vantaan
kaupungin turvallisuuspaallikkda, joka on myds toiminut pitkdan poliisin virassa sekd Myyrmaki-
liikkeen omistajaa, joka on vaikuttanut Myyrmaen alueella useita vuosia eri aktiviteettien ja
tapahtumien parissa. Liséksi olemme hyddyntaneet |[ahteend 2015 vuoden opiskelijaryhméan
tekemaa raporttia. Projektimme ohjausryhma suositteli olemaan yhteydessa haastateltaviin,
jonka johdosta olimme yhteydessa ja jarjestimme etdhaastattelun.

Projektin aikana nousi esiin keskeisia tuloksia, kuten katutaideteosten vaikuttavuus tietyn
alueen viihtyvyyteen ja sen elavyyteen. Katutaideteokset ovat saaneet suosiota useissa
kaupungeissa, koska niiden avulla voidaan vaikuttaa positiivisesti alueen ilmapiiriin ja
turvallisuuden tunteeseen. Lisaksi lukuisat Vantaan asemanseudut ovat hyvinkin pimeita, joten
valaistus ja alueen avaruus ovat tarkeita seikkoja. Haastattelussa mydskin osoittautui, etta
pelkastaan ihmisten lasnaolo tietylla alueella nostaa turvallisuuden tunnetta.
Ymparistoystavallisyyden edistdmiseksi investoidaan ja innovoidaan globaalisti, mikd on myods
hiljattain kehittynyt Vantaallakin. Olemme pohtineet sdhkdautojen ja yhteiskayttéautojen
yleistdmista, koska autoilusta koituu suuret maarat paastsja, ruuhkia, seka
liikenneonnettomuuksia. Toinen ymparistdystavallisyyden edistdmisen ratkaisu olisi
sahkokayttoiset kulkuneuvot. Ne vahentaisivat ruuhkia ja vakavia tieliikenneonnettomuuksia,
mutta vaatisivat kaupungilta investointeja ajovaylien lisdédmiseen ja kunnostamiseen seka
latauspaikkoihin. Olemme vahvasti sitéd mieltd, ettd Vantaalla sahkoautot sekd muut
kulkuneuvot yleistyvat huomattavasti tulevaisuudessa. Kehittdmistoimenpiteeksi ehdotamme
valaistuksen, katutaiteen, sosiaalitydn seka harrastustoiminnan lisddmista. Liséksi yleiseen

alueen siisteyteen ja vahahiilisyyteen tulisi kiinnittda entistd enemman huomiota.
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1 Johdanto

Vantaan turvallisuuskyselyyn vastanneista suuri maara kokee turvattomuuden tunnetta
asemanalueilla. Monesti turvattomuuden tunne asemanalueilla johtuu siitd, etta rikollisuus on
yleensa hyvin nakyvaa. (Hammarstrom 2021.) 2017 vuonna tehdyssa turvallisuuskyselyssa
turvallisuudentunnetta heikensi eniten maahanmuutto. Kysymykseen 32 % vastanneista on

hieman huolestuneita ja 45 % on melko tai erittdin huolestuneita maahanmuutosta.

Tama projekti keskittyy Myyrmaen asemanalueen turvallisuuden tunteeseen. Tavoitteena on
tutkia Laurean opiskelijoiden tekemaa selvitysta vuodelta 2015 turvallisuuden tunteesta.
Perehdymme mita on tehty ja miten siind on onnistuttu sekad teemme kehitysehdotuksia siita
mita voitaisiin tehda viela lisda. Projekti pyrkii tekemaan Myyrméen asemanalueesta

viihtyisdmpaa paikkaa ja kehittda ehdotuksia, kuinka turvallisuuden tunnetta voitaisiin lisata.

Projektin idea kehittyi yhteistydssa Fiksu Assa- hankkeen kanssa. Myyrmaen asemanaluetta
pidetdan yleisesti hieman huonomaineisena ja turvattomana alueena. Tdman vuoksi valitsimme
lahestymistavaksi tutkia aikaisempaa selvitysta, jotta pystymme kehittdmaan uusia ideoita

turvallisuuden parantamiseksi.

2  Toimeksianto

Toimeksiantona meilla oli perehtya Laurean opiskelijoiden tekemaan selvitykseen (Myyrmaen
turvallisuus 2015), jossa oli tehty toimenpide-ehdotuksia siitd, kuinka turvallisuuden tunnetta
voitaisiin lisdtd Myyrmaessa. Toimeksiannon ideana on, etta tutkimme mité toimenpiteitéd on
tehty ja kuinka ne ovat vaikuttaneet Myyrmaen asemanalueella seka tarkastella nykytilannetta
ja kehitella omia toimenpide-ehdotuksia keskittyen turvallisuuteen ja vahahiiliseen

liiketoimintaan.
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Projektimme yhteistybkumppanina toimii Fiksu Assa- hanke ja hankkeen yhteyshenkiléna meilld
toimii hankkeen projektipaallikké Sanna Meronen-Vilenius. Hankkeessa on mukana
toteuttamassa Helsingin, Espoon, Vantaan, Riihimaen ja Hameenlinnan kaupungit. Fiksu Assa-
hanke saa rahoitusta Euroopan aluekehitysrahastolta ja rahoittajana toimii Uudenmaan liitto.

Koordinaattorina toimii HSY. Suomen kasvukaytava -verkosto on hakkeen viestintdkumppanina.
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2.2 Kuvaus alueesta

Tarkasteltavamme alue on Myyrmaen asemanseutu, eli emme keskity koko Myyrmé&en
suuralueeseen vaan rajasimme alueen aseman valittdmaan laheisyyteen. Myyrmaen
asemanseudun maine on kohtalainen ja aluetta pidetaan yleisesti hyvinkin turvattomana. Tata
oletusta ja mielikuvaa varmasti vahvistaa se, etta usein kun uutisotsikoissa ndkee nimen
Myyrmaki, niin kyseinen uutinen koskee jotain ongelmatilannetta. Tasta syysta alueen
turvallisuuden parantaminen on aarimmaisen tarkeaa, jotta alueelle saadaan lisada kiinnostusta
ja vetovoimaisuutta. Projektiryhmamme siséiset oletukset sekd mielipiteet alueesta olivat hyvin

selkeat ja kaikki pidimme alueen turvallisuuden kehittdmista erittdin tarkeana asiana.

Myyrmaen koko suuralueella asuu 57700 henkil6a, joka tekee alueesta erittéin suuren vaeston
kannalta ja se on yksi Vantaan suurimpia vaestdkeskittymia. Tama koko alue on tietenkin hyvin
laaja ja me kasittelemme vain Myyrmaen keskustaa ja sielldkin asuu pienen kaupungin verran
ihmisid, tarkemmin 17200 vuoden 2020 tilastojen mukaan (Vantaa 2021). Myyrmaki on erittain
vaestdrikas alue ja sinne mahtuu kaikenlaista ja tdma tuo omat erityispiirteensé alueelle.
Myyrmaen asuinrakennusten rakenne koostuu paaosin kerrostaloista, uusiorakentaminen
erityisesti, vuonna 2010-2019 valmistuneista asuinrakennuksista 100 % oli kerrostaloja (Vantaa
2021). Alue on siis taynna kerrostaloja, joka tekee alueesta hieman synkan ja ei niin
houkuttelevan silmélle.

Alueella on paljon yhden hengen talouksia, vuonna 2020 jopa 53% talouksista sisalsivat vain
yhden henkilén (Vantaa 2021). Tdma kertoo alueen vaestorakenteestakin, Myyrméen perheet
eivat asu keskustassa, vaan he ovat siirtyneet Myyrmaen suuralueen muille asuinalueille, jossa
on rauhallisempaa. Yksin elavat nuoret erityisesti kaipaavat tekemista ja viettavat aikaansa

ulkona seka kauppakeskuksissa ja voivat aiheuttaa siella jarjestyshairiéita.
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Myyrmaen vieraskielisten osuus on kasvanut tasaisesti lahivuosina vuosivuodelta, vuonna 2020
maara oli jo perati 25,7 %. Suuri vieraskielisyysprosentti vaikeuttaa ihmisten kommunikointia ja
taten aiheuttaa ongelmia kantasuomalaisten seka vieraskielisten valilla. My6s vahva
vieraskielisten vaestd aiheuttaa suuria ennakkoluuloja monissa kantasuomalaisissa ja

pahimmillaan tilanteet menevat fyysiseksi ja aiheuttavat tappeluita. (Vantaa 2021.)

Myyrmaki kokonaisuudessaan ei ole ongelmallinen alue, mutta Myyrmaen asema on surullisen
tunnettu turvattomuudestaan ja tdma sitten pilaa koko alueen maineen, koska ihmiset ndkevéat
Myyrmaki-nimen ja muistavat nd&ma asemanseudun ongelmat, joita he ovat ndhneet esimerkiksi
iltapaivalehtien otsikoissa aiemmin. Nama samat ongelmat, jotka koskevat Myyrmaen asemaa
ovat esilla myds monilla muillakin Vantaan asemilla (Hammarstrém 2021), joten tdma ongelma

on koko kaupungin laajuinen eika vain yksittdisen alueen ongelma.

2.3 Toimenpiteet ja aikataulu

M l k * Projektin ideointi ja suunnittelu
aaliskuu ¢ Tutustumiskaynti Myyrmaella projektiryhman kesken

- e Tiedonhankinta Myyrmé&en alueesta
Huhtikuu nta Vv . ..
* Haastattelujen kysymysten laadinta, sekd itse haastattelut

¢ Toinen tutustumiskaynti alueeseen
Tou kO ku u * Haastattelujen tulosten purkaminen
¢ Raportin kirjoittaminen

Kuvio 2: Projektin toteutus
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2.4  Asiakkuus

Projektissamme on ollut hyva pohja asiakkuuden pohdinnalle, koska tallaisessa tilanteessa
tulee monta erilaista asiakkuuden kerrosta, eiké ole vain yhta asiakasta ja ketju katkea siihen.
Meidan projektillamme on asiakas, joka on Fiksu Assa- hanke, heilld on oma asiakkaansa, joka
on Vantaan kaupunki ja lopulta pddsemme Vantaan kaupungin asiakkaisiin eli naihin
loppukayttdjiin, jotka ovat ndma Myyrmé&en asemaa kayttavat ihmiset. Asiakkuus ajatellaan
yleisesti vain ostotilanteisena vaihdantana, mutta kaupungin asukkaat ovat kaupungin
asiakkaita, vaikka he eivat suoranaisesti maksakaan tasta palvelusta sellaisenaan ja asiaa ei

ajatella niin yleisesti.

Projektitimimme nakdkulmasta asiakkaan tarpeiden kartoittaminen ei ollut niin kovin kriittinen
tartuntapiste alkup&dassa, koska tata kyseista tehtavaa tarjottiin meille ja paatimme asiakkaan
toiveesta alkaa tydstamaan tata projektia. Tai niin sen ajattelimme, mutta tottakai tdman jéalkeen
olemme miettineet asiakkaan tarpeita ja miten voimme tuottaa sitd arvoa heille, jota talta
projektilta odotetaan asiakkaan taholta. Tiimimme puolesta haluamme tietenkin tuottaa
asiakkaallemme arvoa taman projektin avuin. Projektitimillemme ensisijainen tarkoitus on ollut
oppia projektitydskentelysta ja asiakasosaamisesta kdytdnndssa, joten meidan oma
asiakkuusosaamisemme pohja on viela kehittdmisvaiheessa, mutta tdssa on paassyt
kdytdnndssa oppimaan asioita. Tiimillemme tarkea uusi oppi on ollut asiakkuuden laajuuden ja
eri tasojen ymmartaminen, erityisesti asiakkaan ja loppukayttajan ero. Yleisesti tulee ajateltua,
etta kaikki, jotka tasta hyotyvat ovat niitad asiakkaita, vaikka he olisivat vain palvelun
loppukayttdjid. Meidankin projektissamme on pieni maara asiakkaita, mutta todella suuri joukko
loppukayttdjia. Naiden erojen ymmartaminen helpottaa ymmartdamaan omaa toimintaa ja siita

ymmartaa, ettd yhden asiakkaan mukana voi tulla enemmankin kayttgjid mukana.
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Tulevaisuudessa asiakkuuksia tarkastellessa voi olla relevanttia muistaa mydés se, etta sen
yhden asiakkaan menettdminen voi tarkoittaa suuren kayttajamaaran menetysta, jonka takia
nama asiat on hyva tiedostaa. (Aarnio 2017.)

Projektimme toimeksiantajan nakokulmasta asiakkuudella on erittdin suuri merkitys heidan
toiminnassaan, jos vertaa esimerkiksi meidan miniprojektimme, heilld on monia asiakkuuksia ja
heidan asiakkaillaan taas asiakkaita. Suuremmissa projekteissa asiakkuudet haarautuvat
helposti hyvinkin laajoiksi verkostoiksi ja tasta syysta asiakkuuksien hallinta on erittain
tarkedssa roolissa, jotta osataan huomioida asiakkaiden tarpeet riittdvan hyvin ja lopputulos on
mahdollisimman monelle mieleinen. Asiakkuuksien hallinnassa tulee myds muistaa se, ettd
omaa toimintaa tulee pyrkia kehittdmaan jatkuvasti eika tyytya siihen palveluun, jota nyt
tarjotaan asiakkaille vaan aina pitda pystya parantamaan jossain (Hytonen 2020).
Projektiluontoisessa toiminnassa erityisesti ndma palvelut tuotetaan asiakaskohtaisesti eika
liukuhihnatydnd, joten tulee muistaa asiakkaiden tarpeet ja mité he konkreettisesti haluavat.
Asiakkaat haluavat olla vuorovaikutuksellisesti mukana vaikuttamassa tyon edetessa, eivatka
he halua vain standardiratkaisuja mitka sopisivat kenelle vain, tulosten tulee olla yksildityja

jokaiselle asiakkaalle (Kaski & Heilimoinen 2017).

Asiakaskokemuksen voi jakaa Leinon (Ahvenainen P, Gylling J, Leino S. Kappale 2) mukaan
kolmeen osaan, jotka ovat fyysinen-, digitaalinen- seka tiedostamaton kohtaaminen. Naiden
osa-alueiden tulee toimia mutkattomasti yhteen, jotta asiakaskokemus olisi mahdollisimman
hyva. Meidan projektimme tapauksessa ndma eivat sovi ihan ndin suoraviivaisesti projektimme
asiakkuuden arviointiin, koska emme tarjoa niin selkeaa tuotetta tai palvelua kun yleensa
asiakaskohtaamisia mietittdessa on. Korona-ajan digitaalisuus on poistanut fyysiset
kohtaamiset meidan ja asiakkaiden valilla. Vaikka me emme koe tata fyysista tasoa
asiakkuudessa suoraan, niin loppukayttajalle se fyysinen kohtaaminen on tama tarkein osio

heidan kohtaamistansa tdman projektin tuloksia ajatellen. Tassa puhumme tietenkin Myyrmaen
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asemaa kayttavien asiakkaiden fyysisesta kokemuksesta sielld asemalla asioidessa, jonka
turvallisuutta tdssa pyritdan parantamaan asiakkaiden kokemuksen vuoksi. Heille digitaalinen
kohtaaminen on lahes mitatén, mutta silld voidaan markkinoida ja houkutella nain uusia
asiakkaita esimerkiksi alueen parannusten mainostamisella. Tiedostamaton kohtaaminen eli
bréandikokemus on iso osa Myyrmaen aseman ongelmaa ja sita siella tulisi kehittda eniten, jotta
ihmiset haluaisivat ja uskaltaisivat kayttéa tata palvelua. Tiedostamaton kohtaaminen sisaltaa
ihmisten mielipiteet ja ennakko-oletukset, jotka ovat vahvana esilla, kun Myyrmaen asemasta
kadydaan keskustelua. Ihmiset mieluummin valttelevat usein koko aluetta ja kayttavat esimerkiksi
viereisia asemia, kun lilkkuvat erityisesti iltaisin Myyrmé&en kautta. N&ihin tiedostamattoman
asiakaskokemuksen tuntemuksiin voidaan vaikuttaa vahvalla alueen turvallisuuden
parantamisella ja tdman toteennayttamiselld asiakkaille digitaalisen markkinoinnin keinoin.
Nama ovat tarkeitad pointteja meidan asiakkaamme asiakkaalle eli Vantaan kaupungille, joka on

lopulta sitten tuomassa néita ratkaisuja loppukayttgjille kaytantoon.

3  Tulokset

Tassé kappaleessa kasitelldan projektin tuotoksia, eli mitd olemme konkreettisesti tehneet
taman projektimme aikana ja minkalaisia tuloksia ndiden avulla on saatu. Kasittelemme myés
projektin tavoitteita ja kuinka naiden keinojen avulla on paasty tavoitteisiin.

Projektimme tutkimuskeinoina kaytimme haastatteluja, omaa havainnointia paikan paalta

Myyrmaelta, seka yleinen tiedonkeruu Myyrmaen alueesta internetista.

3.1 Laurean 2015 selvitys alueesta

Projektimme toimeksiannon lahtékohtana oli tutkia Laurean vuonna 2015 tekemaa selvitysta
Myyrmaen alueen turvallisuudesta. Edellisen projektin toimenpide-ehdotuksissa painotettiin
vahvasti kameravalvonnan kehittdmisen positiivisista vaikutuksista, seka alueen yleisen

viihtyvyyden kehittdmista turvallisuudentunteen tuojana. Erityisesti alueen yleisen viihtyvyyden
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kehittdminen oli meidan mielestdmme tarkeda, jotta alueelle saataisiin hieman turvallisemman
tuntuinen ilmapiiri. Vantaan kaupungissa on tapahtunut talla aikavalilld isompikin
organisaatiomuutos liittyen kaupunkiturvallisuuteen ja se on varmasti suunta kohti parempaa
tulevaisuutta. Vuonna 2018 Vantaan kaupunki perusti uuden turvallisuusyksikdn, jota kaupungin

oma turvallisuuspaallikkd Markus Hammarstém johtaa. (Hammarstdém 2021.)

Alueen valaistus ja yleisilme on hieman karu seka synkké paikoitellen, mutta alueen yleisiimetta
on parannettu ndiden kuuden vuoden aikana tehokkaasti Myyrmaki-liikkeen toimesta
katutaiteen muodossa. Alueelle on tehty monia katutaide-teoksia tdman projektin jalkeen ja ne
ovat parantaneet asemanseudun yleisilmetta hyvin tehokkaasti. Myyrmaki-liike on myds
kehittanyt alueen viihtyvyyttd muillakin keinoin, esimerkiksi tapahtumilla. Alueen valaistukseen

tulisi panostaa enemman ja siina ei ollut tapahtunut suuria muutoksia.

Kameravalvontaa Myyrmaen juna-asemalla on luontaisesti, mutta muuten alueella ei
ryhm@mme havainnoinnin mukaan ollut laajemmin kameravalvontaa lisatty. Ryhmamme
kasityksen mukaan kameravalvonta ei itsessaan tuo turvallisuudentunnetta, eikd vahenna kovin
laajasti rikollisuuttakaan. Kameravalvonta kyllakin on hyva keino selvittaa rikoksia ja se tuo
oman arvonsa poytaan, mutta monesti erityisesti paihteiden vaikutuksen alaisia henkildita ei

tallaiset seikat kiinnosta.

3.2  Myyrmaki-liike

Haastattelimme Myyrmaki-liikkeen vetdjaa, jonka organisaatio on vaikuttanut Myyrméaen alueella
jo ldahes kymmenen vuotta. Heidan toimintansa pohjautuu erilaisten aktiviteettien ja tapahtumien
jarjestamiseen, jotka tuovat mukanaan yhteisdéllisyytta ja viihdykkeitd Myyrmaen kaupunkiin.
Lisaksi Myyrmaki-liike on mukana vaikuttamassa myés kaupungin turvallisuudentunteen

kehittdjana, minka takia halusimme haastatella toiminnan omistajaa projektiamme varten.
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Ensimmainen Myyrmaki-liikkeen projekti oli tuoda elavyyttd asemanseudulle, koska
asemanseudun alikulkutunneleiden seinié oli tuherrettu seindmaalauksilla. Myyrmaki-liike teki
parannustéitd asemanseudulla ja korvasi vanhat epasiistit graffiittimaalaukset uusilla varikkailla
ja elavilla katutaideteoksilla. Katutaideteokset ilmenivat Suomen ensimmaisena
katutaideasemana ja teokset toivat mukavan ilmeen asemanseudulle. Katutaideteokset pistivat
positiivisesti siimaamme vieraillessamme asemanseudulla ensimmaista kertaa. Teokset tuovat
kaupunkiin runsaasti elavyytta, jonka johdosta my6s turvallisuudentunne korostuu.
Haastateltavan ndkemys turvallisuudentunteen korostamiseksi asemanseudulla tuo ihmisten
I&snaolo, mika pitdd mielestamme taysin paikkansa. Oli se sitten koiranulkoiluttaja tai lenkkeilija,
ldsndolon vaikutus tuo mukanaan turvallisuudentunnetta. On kuitenkin huomioitava, ettad
Myyrmaen kaupunki on erittain tiiviisti asutettu, mika luonnollisesti esiintyy myos

levottomuuksien syntymisena alueella. (Niskanen 2021.)

Projektiryhnmamme on pohtinut aktiviteettien kehittdmista, jossa kohderyhmana olisi paaosin
nuoriso. Naita aktiviteetteja voisi olla esimerkiksi ulkokuntosalit ja skeittiparkit, silld uskomme
naiden aktiviteettien kiinnostavan nuorisoa. Koemme, ettd nuoriso viettda aikaa mieluummin
naissa aktiviteeteissa kuin vaikkapa juna-asemilla ilman tekemista. Kerroimme ajatuksistamme
haastateltavalle, joka oli samaa mieltd. Vantaan kaupunki on rakentanut viime aikoina
skeittiparkkeja ja urheilupuistoja, mutta nama ovat olleet kauempana ydinkeskustasta. Lisaksi
rahoitus on koitunut haasteeksi eri palvelujen ja aktiviteettien lisdamiseksi. Haastateltavan kanta
Myyrmaen kehityksesta on se, ettd "Lansi-Vantaa, mukaan lukien Myyrmaki, on jaanyt niin
sanotusti jalkijunasta verrattuna Itd-Vantaaseen”. Liséksi useampi paikkakuntalainen kokee,

etta heidat olisi unohdettu. (Niskanen 2021.)

Rahoitushaasteista huolimatta, Myyrmaki-liike onnistunut tekemaan konkreettisia muutoksia

pienellakin budjetilla. Juna-aseman tunnelissa sijaitseva piano houkuttelee kaikenikaisia
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soittajia laulamaan ja soittamaan ohikulkijoiden iloksi. Mielestdmme tdma on kekselias ja

toimiva ratkaisu lisddmaan mukavuutta kaupunkiin, tai etenkin juna-asemalle. (Niskanen 2021.)

3.3  Vantaan kaupungin turvallisuuspaallikkd

Paasimme haastattelemaan Vantaan kaupungin turvallisuuspaallikkda, joka on toiminut
virassaan noin vuoden ja hanella on kokemusta poliisin tehtavista yli 20 vuotta, kuten
poliisikoordinaattorina. Hanen tydnkuvansa lahtékohtana on yllapitaa ja kehittaa turvallista ja
hyvinvoivaa kaupunkia. Paasaantdiset tydtehtavat ovat esimerkiksi turvallisuussuunnitelman ja
valmiussuunnitelman laadintaa sek kriisitilanteisiin varautumista ja toiminta kriisitilanteissa.

(Hammarstém 2021.)

Vantaan kaupungilla on pitkdan toiminut turvallisuusorganisaatio, mutta kdanne tapahtui vuonna
2018, kun henkildstdmuutokset vaikeuttivat organisaation toimintaa. Henkildstdmuutoksien
my6ta katosi tietotaitoa ja aikaisempi turvallisuusorganisaation ty6historia ei ollut jalkeenpain
tiedossa, Hammarstrém kertoo. Henkiléstémuutoksien jalkeen Vantaan turvallisuudesta on
vastannut vain yksi henkild. Kuitenkin Vantaalla asuu yli 200 000 asukasta, joten mielestdmme
turvallisuusorganisaation olemassaolo on valttdmatoénta ja sen toiminta pitisi olla jatkuvaa.

(Hammarstom 2021.)

Lahivuosina Vantaan kaupunki on investoinut yhd enemman turvallisuuteen. Vantaalla toimii
uusi turvallisuusorganisaation tyéryhma, joka koostuu useammasta henkilésta aikaisemman
yhden henkildn sijaan. Nykyinen tyéryhma uskoo saavansa aikaan konkreettisia muutoksia
Vantaan turvallisuuden edistdmiseksi. Muun muassa turvallisuusorganisaatiolla on meneilldén
sukupuolitietoinen budjetointi, jonka avulla varoja kohdistetaan eri segmenteille.

Lisaksi tydryhma teki hiljattain turvallisuuskyselyn kaupunkilaisille, mihin he saivat vastauksia

reilu 1500, joista suurin osa oli 20—59-vuotiaita naisia. Kysely koostui karttapohjasta, johon
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vastaaja sai merkita paikkoja, joissa liikkuessaan han tuntee olonsa pelokkaaksi tai uskoo
voivansa joutua rikoksen kohteeksi. Vastauksista kavi selvasti ilmi, ettd asemanseudut sekd
isommat kauppakeskittymat ovat alttimpia rikoksille. Rikoksien ja vakivallan aiheuttajina ovat
paihteidenkayttajat. Tietyilla alueilla esiintyy vilkkaasti paihteiden myyjia ja kayttajia, jotka
aiheuttavat hairidita seka rikoksia, kuten ilkivaltaa ja varkauksia. Valitettava fakta myos on se,
ettd pandemialla on ollut negatiivisia vaikutuksia nuorison elamanlaatuun. Nuorisolta on voinut
keskeytya harrastukset ja muut ajanvietteet pandemian myétd, joten tekemisen puute on ajanut
murto-osan nuorisosta oleskelemaan esimerkiksi asemille. Alaikéisten oleskelu asemilla on
koitunut ilkivallaksi, tappeluiksi ja paihteiden kayttd on kiihtynyt yhd enemman nuorison
keskuudessa. Lopuksi tuli ilmi, ettd viimeisen vuosien aikana rikollisuuden maarat ovat
kasvaneet Vantaalla seka turvallisuudentunne on heikentynyt, jotka tilastot kertovat.

(Hammarstém 2021.)

34  Vahahiilisyys

Miten vahahiilisyytta voitaisiin lisdtd Myyrmden asemaseudun alueella? Tata kysymysta
Idhdimme ryhmé&ssé pohtimaan turvallisuustilanteen kartoittamisen liséksi. Fiksu Assa-
hankkeessa yksi tarkea osa-alue on alueella hiilijalanjaljen pienentdminen. Ryhmallamme oli
hieman haasteita aluksi yhdistaa tatd osa-aluetta osaksi kokonaiskuvaa. Yritimme ehka hieman
liikaa miettia aluksi tata turvallisuuden nakékulmasta, mutta paadyimme lopulta miettimaan

tavallisempia vahahiilisyyteen liittyvia asioita ja parannusehdotuksia.

Ensimmainen ajatus on toki liikenteesta johtuvien paastdjen vahentadminen asemaseudun
alueella. Vantaan kaupunki on asentanut Myyrm&en aseman alueelle sdhkdautojen
latauspaikkoja (Vantaa 2017). Vantaan kaupungin sivujen mukaan latauspisteita pitaisi olla niin
Myyrmannin ostoskeskuksessa, kuin Myyrmaen liityntaparkissa. Kuitenkin palvelun tarjoajan

mukaan liityntéparkin latausasemat eivat ole kaytéssa ja niitékin on vain kaksi (app.virta.global).
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Myyrmannin ostoskeskuksessa latausasemia on kuusi kappaletta. Suunta on oikea, mutta on
aivan selvaa, ettd naita olisi ehdottoman hyva saada lisda. Autoilun sdhkodistyminen on kovaa
vauhtia nousussa niin taysin sahkoisten, kuin plug- in hybridi- autojen muodossa.
Latauspaikkoihin tulee investoida Iahitulevaisuudessa roimasti. Suurempi maara sahkdautojen

latauspaikkoja lisdd my6s muualta tulevia asiakkaita.

Ryhmamme mietti myos yhteiskayttdautojen lisddmistd mahdollisuuksien mukaan. Vantaan
kaupunki on myontényt Myyrmaen alueelle yhteiskayttdautoille ilmaisia pysakdintipaikkoja (IS
2020). Naiden sijainnista ja maarasta ei valitettavasti ole tdman tarkempaa tietoa. Yksi
kehitysehdotus olisi se, etta kaupunki alkaisi tekem&an vahvempaa yhteisty6ta eri
yhteiskayttdautoja tarjoavien yritysten kanssa. Esimerkiksi Omago:n kanssa, joka on juuri
laajentanut toimintaansa Helsingistéd Espooseen. Asukkaat voisivat saapua julkisilla asemalle ja
tarvittaessa siita ottaa itselleen kayttdon yhteiskayttbauton. Tdméa vahentéisi oman auton
tarvetta. Lahtdkohtaisesti yhteiskayttdautoja I0ytyy Helsingista, jonkun verran Espoosta ja hyvin

vahan Vantaalta.

Viimeisin konkreettinen ehdotus ryhmaltdmme olisi sdhkdavusteisten kaupunkipydrien
kayttéonottaminen. Kuopiossa otettiin vuonna 2018 kayttédn sahkdavusteiset kaupunkipyorat
(Yle 2018). Miksi juuri sdhkdavusteiset olisivat hyvat Myyrmaen alueelle? Vantaalla liikuttavat
matkat ovat keskimaarin pidempia kuin esimerkiksi Helsingissa. Kaikissa paakaupunkiseudun
kaupungeissa on kaupunkipy6rid, mutta ei sdhkdavusteisia. Naiden avulla asukkaat voisivat
liikkua pidemman matkan, kuin tavallisella pyéralla. Varmasti suurimman osan kunto riittaisi
normaalilla pydralla suorittamaan tarvittava matka, mutta sahkdavusteinen pyo6ra vahentaisi

kynnysta valita se "hikisempi” vaihtoehto verrattuna, vaikka omaan autoon.
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Lopputulema on se, ettd Vantaan kaupunki on menossa oikeaan suuntaa vahahiilisyyden
kanssa, mutta onko teot riittdvia? Meidan mielestimme naihin asioihin tulisi panostaa
enemman. Toki ymmarramme kustannustekijat ja sen vuoksi kokonaisuus tulee miettia

kustannustehokkaasti.

3.5 Valaistus

Ryhmamme kavi paivasaikaan kiertdmassa Myyrmaen asema-alueelle ja tuolloin katuvalot
olivat pois paalta, tdman takia ryhmamme ei havainnut viallisia katuvaloja. Vantaan kaupunki
vastaa puistojen, katujen, liikuntapaikkojen ja kaupungin kiinteistdjen pihojen valaistuksesta.
Kaupungin halkovien paateiden valaistuksesta vastaa ELY-keskus. Vantaan kaupungilla on
noin 46 000 yksittaista ulkovalaisinta ja 450 katuvalokeskusta. Tammi-helmikuussa ja elo-
syyskuussa ajetaan vantaan kaupungilla huoltokierroksia, jonka tarkoituksena on vaihtaa
vialliset ja pimeat lamput. Kierrosten valilla my6s vaihdetaan lamppuja, mikali niitd on pimeana
enemman kuin kaksi perattéista lamppua ja mikéli valot ovat pimeané laajemmalta alueelta,
korjaus tehdaan aina mahdollisimman pikaisesti. Ihmiset voivan myds itse tehda ilmoituksen
Vantaan alueella pimeistad katulampuista verkossa. Katuvalojen huoltokustannukset ovat noin
0.6 miljoonaa euroa vuosittain (Vantaan kaupunki, 2021). Eli yhmamme olettaa, ettd Myyrmaen

asemanalueen katuvalaistukset ovat kunnossa.

3.6  Oma havainnointi

Tutustuessamme Myyrmaen aseman alueeseen kohtasimme epasiistit piha-alueet ja
kulahtaneet vanhat rakennukset. Parhaiten tatd kokemusta kuvasi meidan mielestamme
ankeus. Lisaksi asiaan vaikutti myos se, ettd kyseinen paiva oli kolea ja loskainen, mutta ei tata
silti s&an piikkiin voida laittaa. Parilla seinustalla oli isot seindmaalaukset, jotka loivat urbaanin
taiteen avulla mukavaa varia muuten hyvin harmaaseen betonitalojen ryhmittymaan. Varsinkin

vanhan ostoskeskuksen puolella on paljon kapeita ja pimeita alueita, joissa ryhmamme haluaisi
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valttaa liikkumista pimean aikaan. Tarkeada on huomioida, ettd kdvimme paivasaikaan

tekemé&ssa omat havaintomme ja silti ndkemyksemme ovat valitettavan negatiiviset.

Ryhmamme ei kohdannut avointa paihteiden kayttéa tai uhkaavia tilanteita, mutta toki mikali
olisimme olleet tekemassa havaintoja viikonloppuna ilta-aikaan uskomme tilanteen olevan
hieman eri. Tatd myds tukee vuonna 2015 tehty raportti, johon on keréatty poliisilta tietoa alueella

tapahtuvista rikoksista.

4  Kehittdmis- ja/tai jatkotoimenpiteet

Mita sitten tulisi kehittaa konkreettisesti? Tassa osiossa kdymme meidan
kehittdmisehdotuksiamme Myyrméaen alueen turvallisuudentunteen seka vahahiilisyyden
parantamiseksi.

Otamme kantaa Myyrmaen infrastruktuurin viihtyvyyteen, seka palveluiden laatuun, jotka

voisivat parantaa alueen viihtyvyyden kautta turvallisuuden tunnetta kaikille aseman kayttajille.

41 Katutaide

Kuten aikaisemmin toimme ilmi katutaiteen positiivisen ilmeen ja vaikuttavuuden
asemanseudulla, nain ollen koemme katutaiteen olevan tarpeellinen kehitysehdotus
turvallisuudentunteen vahvistamiseksi. Katutaide on lisdantynyt huomattavasti viime aikoina
lukuisissa kaupungeissa.

Esimerkiksi Kirkkonummi investoi asematunnelin uudelleenkorjaukseen, jossa merkittdvana
osana oli katutaidemaalaukset. Kirkkonummen asemantunneli oli aikaisemmin karun nakdinen
ja siella tapahtui tilastollisesti eniten ilkivaltaa ja rikoksia. Uusi asemantunneli valmistui viime

vuonna ja tdma toi mukanaan taysin eri ilmeen juna-asemalle. Katutaide ei kuitenkaan
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yksiselitteisesti poista ilkivaltaa ja rikoksia, mutta se eldvoittaa ja tuo viihtyvyytta alueille, joissa

on tunnetusti huono ilmapiiri ja joissa levottomuuksia tapahtuu.

Kuvio 3: Myyrmé&en juna-asema

4.2 Vahahilisyys

Tutustuessamme alueeseen huomasimme, ettd kaupunkipy6riad ei ollut ollenkaan naille
tarkoitetussa telineessa kaytdssa. Heraakin kysymys, onko kaikki pyorat kdytdssa vai onko niita
kadonnut ilkivallan seurauksena? Olipa syy kumpi tahansa tulisi jatkossa pydria olla paremmin
saatavilla alueen asukkaille. Ehdotammekin uusien pyérien hankinnassa kayttdmaan harkintaa,
olisiko mahdollista lisédpyérien olla sdhkbdavusteisia? Mikali budjetti antaa tdhan mahdollisuuden,

olisi se erittdin vahva osoitus kaupungilta halua panostaa vahahiiliseen liikkumiseen.
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Tarkastellessamme sahkdautojen latausmahdollisuutta tulimme siihen tulokseen, ettd
sahkdautojen latauspisteita olisi hyva olla enemman. Ladattavien autojen kanta Suomessa
kasvaa ja sahkdn latauksen tarve lisdantyy. Varsinkin talla hetkelld, kun Myyrmaen liityntaparkin
pari latauspistettd on pois kaytdsta korostaa se latauspisteiden vahaista maaraa. Suurempi
maara latauspisteitd toisi myos lisda kuluttajia alueelle, silld he tiedostaisivat, ettd Myyrmaen

aseman alueella on mahdollista ladata omaa autoaan.

Ehdotamme myds, ettd Vantaan kaupunki tekisi vahvemmin yhteisty6ta yhteiskayttdautoja
tarjoavien yrityksien kanssa, jotta Myyrmaen alueelle saataisiin yhteiskayttbautoja nykyista
enemman. Ryhmamme kerdamien tietojen mukaan mahdollisesti yksi yritys tarjoaa

yhteiskayttbautoja kyseisella alueella, mutta tdhan emme saaneet valitettavasti vahvistusta.

4.3 Myyrmaen yleinen siisteys

Kiertdessamme Myyrméaen asemanalueella ryhmamme silmaan pisti alueen epasiisteys.
Alueella oli hyvin paljon roskia ja mielestdmme alueen siisteyteen ei ollut panostettu tarpeeksi.
Huomasimme, ettd alueella oli vieldkin esimerkiksi vanhoja roskia uudenvuoden juhlimisesta.
Myés jalkakaytavien ja pensaiden kivetykset olivat likaisia ja kaipaisivat pesua. Ryhmamme
mielesta alueen viihtyvyys ja turvallisuuden tunne paranisi, kun pieniinkin asioihin kiinnitetdan
huomiota. Alueen yleinen parempi siisteystilanne myos auttaa siihen, etta ihmiset haluavat pitaa
sen siistina jatkoakin ajatellen, joten he eivat roskaa lisda. Ehdotamme, ettd alueella

panostetaan enemman siivoamiseen ja tata kautta saadaan alueesta viihtyisampi.
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Kuvio 4: Myyrmannin toinen paasisaankaynti

4.4 Harrastustoiminta

Iso osa lahididen ongelmista koostuu siitd, ettd nuorisolla ei ole tarpeeksi aktiviteetteja, joihin he
kayttaisivat energiansa tehokkaasti vaan se alkavat sitten téhrimaan ja rikkomaan paikkoja.
Tahan ongelmaan Myyrmaessa on jo joitain ratkaisuja esim. Myyrmaki-liikkeen haastattelussa
ilmi tullut piano joka on kerannyt positiivista ilmapiiria ymparilleen ja tata kautta parantanut

asemanseudun viihtyvyytta (Niskanen 2021).

Ryhmamme ehdotuksena olisi kehittda vieldkin tehokkaammin nuorten harrastustoimintaa seka
nuorisotyota, jotta he eivat paatyisi niin herkasti pahoille teille tylsyyksissdan. Korona-aikana
erityisesti ulkokuntosalit ovat yleistyneet ja kerdnneet suosiota erittain paljon ja naiden
kehittdminen seka vahvempi markkinointi asukkaille voisi olla hyva keino saada ihmiset

harrastamaan yhteisollisesti myds Myyrmaessa.
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4.5 Sosiaalityd

Kaikille on selvaa, ettd huonommassa eldméantilanteessa tulee tehtya tyhmempia ratkaisuja
epatoivossa. Tama ongelma on esilla myés Myyrmaessa, kuten suurella osalla Vantaan
kaupungin juna-asemia. Myyrmaen asemanseutu sisaltda halpoja vuokra-asuntoja ja tdma tuo
alueelle vahavaraisempia ja mahdollisesti sosiaaliturvan alaisena elavia ihmisia. Se ei itsessaan
ole ongelma, mutta huonommassa elamantilanteessa paadytaan monesti hakemaan lohtua
alkoholista sek& muista huumaavista aineista ja tdma aiheuttaa erittéin laajoja lieveilmio6ita.
Vantaan kaupungin asemanseutujen suurin turvallisuudentunnetta alentava tekija on
paihtyneiden henkildiden aiheuttamat turvallisuushairiét. (Hammarstém 2021.)

Korona-aika on aiheuttanut tdhan myds omat ongelmansa ja ihmiset ovat olleet hyvinkin
eristyksissa muusta maailmasta, eika ole paassyt likkumaan niin vapaasti, joten tallaiset
ongelmat ovat lisdantyneet. Vantaan kaupunki on kylla jalkauttanut esim. nuorisotydn yksikkoja
(Hammarstom 2021), joka on loistava keino huolehtia asukkaista tdméan vaikean ajan
keskellakin, muistetaan vain tulevaisuudessakin panostaa nain tehokkaasti tallaisiin ongelmiin.
Tama on laaja ongelma ja siihen tulisi panostaa niin kovasti kuin ikind mahdollista budjetin
rajoissa, koska vaikka sosiaality® on kallista mutta siitd maksetaan paljon suurempaa hintaa, jos

tyd jatetdan tekematta ja ongelma eskaloituu entisestaan.

5 Yhteenveto

Yleisesti Myyrmaen asemanalue tunnetaan huono maineisena ja turvattomana paikkana.
Taman vuoksi on hyvin tarkeaa saada turvallisuus entistd paremmalle tasolle. Turvallisuuden
my6td Myyrmaki saa uutta kiinnostusta ja taten saadaan tehtya Myyrmaesta viihtyisdmpi paikka

kaikille. Myyrmdki koostuu suurelta osin kerrostaloista ja suurin osa on yksin asuvia henkildita.
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Mielestdmme projektimme onnistui hyvin ja onnistuimme saamaan uusia ideoita, kuinka
turvallisuutta ja turvallisuuden tunnetta saataisiin paremmaksi. Yleisesti Vantaan kaupunki on
hoitanut asiat hyvin Myyrmaessa, vaikka tietysti parantamisen varaa myds 16ytyy. Toivomme,
ettd Vantaan kaupunki ottaa huomioon meidan tekemanne ehdotukset ja pohtii niiden

kayttdéonottoa.

Turvallisuuden tunne on hyvin téarkeéd osa Myyrmaessa, koska mielestdmme liilan moni tuntee
sen olevan jo huonolla tasolla. Hyvalla tasolla oleva turvallisuus lisda alueen viihtyisyytta ja
taten ihmiset voivat paljon paremmin. On tarkeaa, etta turvallisuuteen kiinnitetdan huomioita,

koska nykypaivana turvallisuus pitaisi olla yksi tarkeimmista asioista.
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Liite 1: Kokouspoytakirja 1

AMMATTIKORKEAKOULU Kokouspoytikirja 1/

Niko-Pekka Salminen, Elias Ruochonen, Ali Abdi,
Aleksi Spegk & Rasmus Hakonen 23.2.201

PROJEKTIRYHMA 2:N TOIMINNAN SUUNNITTELU

Aika: 23.2.2021

Paikka: Discord- kanava "Fantsuu™

Osallistujat: Niko-Pekka Salminen (projektipaallikkd), Elias Ruohonen (varaprojektipaéllikke) Aleksi
Speck (viestintdvastaava), Rasmus Hakonen (sihteeri) & Ali Abdi (varasihteeri).

1. Hokouksen avaus. Kokouksen puheenjohtajana toimii Niko-Pekka. Sihteerind toimii Rasmus.

2. Kokouksen agendan hyviksyminen. Kokouksen agendana on kdynnistda projektin suunnittelu ja tehda
projektisopimus.

3. Projekti padtettiin nimeta "Myyrmaen asemaseudun kehittamisprojekti”.

4.

.

6.

Xx.

Xl Muut asiat

X1, Seuraava kokous

X, Kokouksen paattaminen
Projektipadllikks paatti kokouksen klo XX, XX.

Niko-Pekka Salminen Rasmus Hakonen

projektipaallikks kokouksen sihteeri

LUTTEET 1. Esim. projektisopimus
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Liite 2: Kokouspoytakirja 2

AMMATTIKORKEAKOULU Kokouspoytikirja 17X

Miko-Pekka Salminen, Elias Ruchonen, Ali Adj,
Aleksi gpegk & Rasmus Hakonen 15.4.2021

Haastattelu Myyrmaki-liikkeen edustajan kanssa

Aika: 15.4.2021

Paikka: Discord- kanava "Fantsuu”

Osallistujat: Niko-Pekka Salminen (projektipaallikko), Elias Ruohonen (varaprojektipadllikkd) Aleksi
Speck (viestintdvastaava), Rasmus Hakonen (sihteeri) & Ali Abdi (varasihteeri).

1. Kokouksen avaus. Kokouksen puheenjohtajana toimii Niko-Pekka. Sihteerind toimii Rasmus.
Kokouksen agendan hyvdksyminen. Kokouksen agendana on kerrata haastattelun runko ja kysymykset

ennen varsinaista haastattelua.

3. Kysymykset kayty lapi, lisatty myds kysymyksia.
4. Tarkastettiin Zggm-tilan toimivuus haastattelua varten.
5. Sowimme tapaamisen 15 minuuttia ennen haastattelun alkua Zoom-tyotilassa.
6. Kokouksen pddttiminen
Projektipdallikks paatti kokouksen klo 12.30.
Niko-Pekka Salminen Rasmus Hakonen

Projektipaallikks Kokouksen sihteeri
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Liite 3: Kokouspoytakirja 3

AMMATTIKORKEAKOULU Kokouspiytikirja 11X

ity

Niko-Pekka Salminen, Elias Ruochonen, ali Abdi,
Aleksi gpeck & Rasmus Hakonen 29.4.2021

Haastattelu Vantaan kaupungin turvallisuuspasllikén kanssa
Aika: 29.4.2021

Paikka: Discord- kanava "Fantsuu”

Osallistujat: MNiko-Pekka Salminen (projektipaéllikkd), Elias Ruohonen (varaprojektipgdllikke) Aleksi
Sneck (viestintdvastaava), Rasmus Hakonen (sihteer) & Ali Abdi (varasihteeri).

1. Kokouksen avaus. Kokouksen puheenjohtajana toimii Miko-Pekka. Sihteerind toimii Rasmus.

2. HKokouksen agendan hyvaksyminen. Kokouksen agendana on kerrata Vantaan kaupungin haastattelun
runko ja kysymykset ennen haastattelua.
Kysymykset kdytiin l&pi.

4. Kokouksen paattaminen.
Projektipddllikks padtti kokouksen klo 13.00.

Niko-Pekka Salminen Rasmus Hakonen
Projektipaallikko Kokouksen sihteeri






