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Vahahiiliset palvelut asemanseuduilla
Palvelutarjonta nykyaan

1.  Arjen palvelut
Sijoittuessaan asemanseudulle vahentavat liilkkumistarvetta
 Ldhes kaikilla asemanseuduilla
* Kaikki eivat sijoitu aseman asiakasvirtojen mukaan
 Toimijoilla vahahiilisia ratkaisuja liilketoiminnassaan
»  Suurin merkitys asemanseutujen palvelutarjonnassa talla
hetkella
2. Matkustamisen ja liikkumisen palveluita
 Ldhes kaikilla asemilla
» Sjjoittuvat aseman valittomaan laheisyyteen
» Kaikki eivat tarvitse liiketilaa, vaan muun toimintapaikan
3. Aidosti vahahiilisia palveluita ja toimijoita
Kauppakeskuksissa
« Tiiviissa urbaanissa kaupunkirakenteessa
» Ostoskeskuksissa niukasti
«  Asemarakennuksissa ei juurikaan

» Sjjoittuvat sinne, missa on muita palveluita, ei niinkadn
matkustajien varaan
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Asemanseutujen kehittaminen palveluille
Haasteita

Aseman
maine

Epatasaiset
asiakasvirrat

Asema irti Suljetut seinat,
muusta nakymattoma
palvelu- t

rakenteesta sisaankaynnit

Hankalat lupa-
asiat

> Asemat ovat toimijoita kiinnostavia sijaintipaikkoja
> Miten asemat ja toimijat kohtaavat?
> Miten toimijat ja asiakkaat kohtaavat?
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Asemanseutujen kehittaminen

Toimintaymparisto

« Viihtyisag, turvallista, valoisaa
kaupunkitilaa

« Tavoite: tila itsessaan tuottaa
hyvaa, niin ettei ole kiire pois

« Paikan tunteen kasvattaminen

« Asemanseudun maineen
parantaminen

e Asutuksen lisaaminen aseman
tuntumassa

« RIittavan paljon, riittavan lahells,
riittavan tiivista, riittavasti
elinkelpoisuutta

Ympariston ja valaistuksen
kehittaminen lisaa turvallisuutta ja
viihtyvyytta, mika houkuttelee lisaa
Ihmisia alueelle ja palvelujen
aarelle.

Turvallinen ymparistd kertoo siit3,
etta alue ja sen palvelut ovat
kaikkien yhteist3, arkeen oleellisesti
kuuluvaa aluetta, jossa voi asioida ja
viettaa aikaa vapaasti ja
stressittomasti.

Jos ihmiset eivat viihdy, eivat viihdy
palvelutkaan.



Asemanseutujen kehittaminen

Liiketila, toimipisteet

* Suunnitellaan yhdessa
toimijoiden kanssa
« Muunneltavia tilat

* Riittavat tekniset valmiudet
« Ravintolavalmiudet
« Myos pop up —palveluille

12

 Mahdollisuus levittaytya
katutilaan tai asematilaan

« Riittavasti ja helposti tiloja
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Pienimpien asemien palveluita

.

Turvallinen pyorapysakaointi,
kaupunkipydrat ja tee-se-itse-huolto
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Lippupist
Palveluhyrra: suuret asemat(_ e @
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Kioskit to-go
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Paivittaistavara
-kauppa ja Alko

Vapaa-ajan
keskus

Sosiaalipalvelut,
kokoontumis- ja
kohtaamistilat

Lilkuntapalvelu
t
Hoitolapa IveD
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Ruokakassi-
palvelut

Havikki-
ruokapiste
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Kuljetus-
palvelut

Kahvilat ja
ravintolat

Vegaani-
ravintola

Etatyo, kokous

Kasveja' Yhteis

. Asema- M :
- atkakortilla
- uonnon- talkkari kaytte toimiva
neuvottelutila materiaaleja aytto ag . Pyérien
Y
t pyorahalli

huoltopalvelu
\\ \ ) Miellyttava
akustiikka Kamera-
valvonta




Palveluiden sijoittuminen

. E Kioskit, kahvilat ja pop up -

§7§ .

(2 )) palvelut asemalle ja aseman
51 viereen nakyvaan paikkaan

U:[i] Opastus asemalle ja kaikille ﬂ:
reiteille olo

Automaatit asemalla

Ruokakauppa nakyvalle paikalle
aseman ja pysakoinnin yhteyteen

saavutettavaksi saalta
suojassa hakyvalle paikalle

ﬂ Erikoiskaupat asemalta

16 . Noutopalvelut aseman ja

_z_; pysakoinnin yhteyteen

Kierratyspalvelut aseman ja
pysakoinnin yhteyteen

®

Viihtyisaa kaupunkiymparistoa
koko asemanseudulle
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Turvallinen pyorapysakointi ja
kaupunkipydrat aseman
viereen, tunneliin tai
molemmille puolille asemaa

Liityntapysakointi helposti
saavutettavaksi

Sahkod- ja yhteiskayttoautot
aseman lahimmaksi asemaa

Liityntaliikenne lahelle asemaa,
sujuvat kulkureitit —> sujuva
matkaketju

H Riittavasti tiivista asutusta

lahelle asemaa

Hyvinvointi-, kulttuuri, vapaa-
ajan palvelut seka julkiset
palvelut lahelle asemaa

Tyétilat [ahelle asemaa
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Pop up -tapahtuma muuttaa asemat uusien vahahiilisten
palvelujen ja tuotteiden toreiksi

Drive Now

Optiwatti, Taitonetti,
Formlek

Aalto-yliopiston metroasema. Kuvat: Sanna Ronkkénen/Espoon kaupunki
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Pop up —tila houkutteli

ESPOO
@ ESBO

Viidella asemalla
13.-18.5.2019

Riihimaki
Hameenlinna
Aalto-yliopisto
Myyrmaki
Malmi



Maksutonta kokeilumahdollisuutta arvostettiin

Myyntipisteen mikrosijainnin vaikutuksella selkea vaikutus myyntiin

Verkostoituminen muiden toimijoiden kanssa tukee kokonaisuutta. Yhdessa paremmin nakyvyytta.

Nakyvyytta raiteille ja junaan/metroon, jotta ihmiset ehtisivat jo asennoitua ennen asemalle tuloa.

Ihmisvirta hajaantuu usein heti laiturilta lahdon jalkeen
Opastusta/neuvonnan yhdistaminen pop up -tapahtumaan, esim. Aallolta tutkijat tai opiskelijat mukaan.

Tarvitaan toistuvuutta. Asemalla yhtakkia saapuva tapahtuma ei saa ihmisia pysahtymaan. Jatkuvasti

paikalla oleva palvelu voisi herattaa paremmin mielenkiinnon.

Houkutustekijat ja viestinta paikan paalla, niin etta ihmiset saadaan pysahtymaan. Tuotteiden ja palvelujen

pitaa myos olla sellaisia, jotka herattavat mielenkiinnon heti, esim. nopea ruoka




Fiksu Assa - pop up tapahtuma tavoitteen mukaan

Olemassa olevan vahahiilisen liiketoiminnan jalkauttaminen asemanseudulle

Asemalla tai sen laheisyydessa oltava kohtuuhintaisia, laadukkaita, houkuttelevia liikepaikkoja, jotta
uutta liiketoimintaa voi helposti jalkautua tapahtuman jalkeen, jos kokemukset ovat olleet hyvia
tapahtuman aikana.

Kertaluonteisesti muutama paiva tai viikko voi olla pilotointina monelle yritykselle liian lyhyt.
Tarvitaan toistuvuutta.

Uusien vahahiilisten liiketoimintaratkaisujen kehittaminen

Vaatii pidempiaikaista uusien palvelujen pilotointia ja kokeilujen sparrausta (esim.
yrityskehitysohjelma)

Tapahtuma voi toimia verkostoitumistilaisuutena. Voidaan jarjestaa muualla kuin asemalla.
Uuden vahahiilisen liiketoiminnan palveluntarjoajien tunnettuuden tukeminen

Promotapahtuma suosituimmilla ja houkuttelevilla asemilla, joissa paljon ihmisvirtaa, olemassa
olevia palveluja ja tapahtumajarjestamista tukevat tilat (mm. Tripla)

Asemanseudun elavoittaminen ja vahahiilisen arjen ratkaisujen promoaminen

Olemassa olevan tapahtumabrandin levittaminen tai tuominen asemanseudun ymparistoon, esim.
Riihimaen paasiaistapahtuma, Hameenlinnassa perakonttikirppis

Kevytta jarjestamista vaativat tori-tyyppiset tapahtumat kaupungin ja paikallistoimijoiden
yhteistyossa.

Yhdistaminen asemanseudun infran ja kaupunkiympariston kehittamisinvestointeihin ja palveluiden
parantamiseen (esim. pysakoinnin palvelut)

Paikallistoimijoiden aktivoiminen
Kannusteet paikallisille toimijoille

Tapahtuma voi toimia aktivoivana ja motivoivana. Hyva esimerkki Fiksu assa -tapahtumasta poikinut
Asema-apu Lahden asemalla.
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Fiksu Assa -innovaatiokilpailu toi esille
uusia vahahiilisia ratkaisuja

Melusine Helsinki on
ensimmainen asema-
herkkupuoti, joka tarjoaa
kaikille 100%
kasvispohjaista ruokaa
mukavassa tilassa, tehden
tyomatkasta
miellyttavamman.
Extrana Ranskasta
maahantuodut
vegaaniset juustot.

AitoMaatin idea on
| parantaa eettisen ja
ekologisesti
tuotetun ruuan
saatavuutta kuluttajille.
Asemalle tuotavalle 24 h
auki olevasta
automaatista
_ voi ostaa esim.
Lihin pyora : luomukananmunia,
lahituottajien
pakastelihaa ja muita
sesonkituotteita.

Jyvaskylalainen vahahiilisen
liikkumisen startup-yritys, joka
tarjoaa pyorienvertais-
vuokrauspalvelua eli ratkaisee
osaltaan first-/last-mile - ongelmaa.
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Fiksu Assa -yrityskehitysohjeima gata /"

* Fiksu Assa —yrityskehitysohjelman paatarkoitus oli yhdistaa
pienet ja isot yritykset yhteiseen kehitystyohdon luomaan
asemaseuduille vahahiilisia ratkaisuja. Tavoite oli luoda
nopeasti kokeiltavia pilotteja, joissa yhdistyy suuryrityksen
kehitystarve ja kasvuyrityksen ratkaisu.

 P&apaino oli uusien ratkaisujen kaupallistamisessa ja
kayttajapalautteen kerddmisessa. Etsittavat ratkaisut saivat
olla valmistettavia tuotteita, palveluja, digitaalisia alustoja ja
sovelluksia tai ndiden yhdistelmid, joiden kautta kuluttaja voi
keventdd omaa hiilijalanjalke&an tai sdastaa luonnonvaroja.

» Yrityskehitysohjelman kautta paitsi etsittin  "taydellisia
matcheja”, niin myds sparrattiin ja mentoroitiin yhteistyon
syntymista.

« Yrityskehitysohjelma toteutettiin osana Fiksu Assa —hanketta
(Etela-Suomen EAKR) ja sen toteutuksen hoiti Gaia
Consulting Oy.
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Kumppaniyritykset gaia
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Ohjelman 3 paavaihetta

VAIHE 1 - OHJELMAN
LANSEERAUS JA HAKEMINEN
Ohjelman lanseeraus,
markkinointi, kysymyksiin
vastaaminen, kontaktointi ja
aktivointi, viestinta

VAIHE 2 - TORMAYTTAMINEN
JA VALINTOJEN TEKO
Hakemusten lapikaynti, arviointi,
matchmaking kumppaniyritysten
kanssa, pilotointiin etenevien
valinta

VAIHE 3 — PILOTOINTI
Sparraus, mentorointi, yhteyksien
jarjestaminen, koordinointi,
kokemusten ja palautteen
keradminen




Yrityskehitysohjelmaan valitut pilotoinnit

"\)g Tripla-fleet by Vapaus.io & YIT (Helsinki)

M. Yeply liikkuva pysdrahuolto & YIT (Espoo ja Vantaa)

e Geego Kids (Helsinki, Espoo ja Vantaa + Sokos —yhteisty0)
=

Charzzy & Hameenlinnan pysakaointi (Hameenlinna)

gaia

W
7/



Tripla fleet & YIT

 Pilotissa tarjottiin lyhytaikaiseen vuokraukseen 3
sahkopyoraa ja 1 kuormapyora Triplassa/asemalla
vieraileville ja alueella asuville.

« Pydrat noudettiin Vapauden Mall of Tripla
pyorakeskuksesta

 Pilotin kesto: syyskuu-marras/joulukuu 2020




Yeply liikkuva pyorahuolto & YIT gaia

» Pilottien tarkoituksena oli testata Yeplyn uutta
kontaktivapaata huoltoparkkikonseptia (py6ran jatto
huoltoparkkiin, alylukkolukitus ja palautus saman
tyopaivan aikana).

« Vantaa, Kivistbn asema
» Tarjolla huoltoparkki: kontaktivapaa asiointi

* Espoo, Leppavaaran asema
 Tarjolla huoltoparkki

+ liséksi Yeplyn asiantuntijat opastamassa asemalla liikkujia
ja aseman laheisyydessa asuvia

« Toteutettiin pyorailijan viikolla syyskuussa




N

Ohjelman tulokset ja johtopaatokset gaia /N

Ohjelman avulla saatiin aikaiseksi 2 konkreettista pilottia (Vapaus Tripla Fleet ja Yeply kontaktivapaa py6réhuolto), 1 ohjelman jalkeen
tapahtuva toteutus (Charzzy sahkoauton latausjarjestelmé) seka yksi mahdollisen yhteistydn avaaminen (Geego ja pk-seudun
kaupungit + S-ryhma).

Hakemuksia saatiin laajalla markkinoinnilla ja henkilokohtaisilla yhteydenotoilla yhteensa 27 kpl — teemoja asemarakennuksen
kehittaminen, elamykset, jakamis- ja kiertotalous, lahiruoka, likkuminen ja sujuva asiointi ja palveluiden markkinointi.

* Matchieissa huomioitiin niin kumppaniyritysten toiveet kuin myds Fiksu Assa —kuntien nakemykset ja pilottien maantieteellinen kattavuus.

Ohjelmaan tulleista hakemuksista osa oli loistavia, mutta eivat vain loytaneet kumppaniyrityksista partneria. Mitd monipuolisemmat ja
laaja-alaisemmat kumppaniyritykset, sitd isompi mahdollisuus synnyttad mielenkiintoisia tandemeja.

Sopivien matchien I6ytyminen vie paljon aikaa ja voi olla haastavaa, varsinkin kun liiketoimintaymparistd on turbulenssissa (korona).
Olisi hyddyllista tormayttaa yrityksia keskenaan ennakoimattomasti, silla innovaatiot ja odottamattomat yhteisty6t jaavat muutoin
vahaisemmaksi. Tama ei ollut mahdollista koronan takia, joten satunnaista kohtaamista ei tapahtunut.

Toteutuksessa pitda olla joustava ja menna tilanteiden mukaan.

Koronakevét toi yrityskehitysohjelman toteutukselle haasteita, mutta ohjelma saatiin kuitenkin toteutettua melko hyvin alkuperaisen
suunnitelman mukaisesti. Isoin haaste oli henkilokohtaisen térmayttamisen puute seka pilotoinneissa asemien asiakasvirtojen
vahaisyys.
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N2 Albiino 15.4.2021

Sissikampanja
Pyoraillen asemalle 10 minuutissa.
Markkinointikampanja pyorailyn edistamiseksi.



Pddkaupunkiseudulla on ldhes 70 juna- ja metroasemaa, joiden
saavutettavuus pyordlla on erittdin hyva. Fiksu Assa -yhteishankkeen
“Pyordillen pysyt raiteilla” -kampanjassa nostaa ndakyville, ettd
liityntdpyordily on nopeaa, helppoa ja ilmastoystévallistd. Kampanja
nakyi Oulunkyldn, Leppdvaaran ja Riihiméden asemien ympdristdssd

sekd sosiaalisessa mediassa toukokuussa 2021. Konsepti on

monistettavissa muille asemille.




: -
Ty ,...i.,.
l\..\w.ﬁ'..,.ﬂ,..\ M..V;..ﬁ.li‘? il .
e s A ST "
> o o L .v#& .'w..(,ﬂm\.'q-“wvhﬂnrq '
5 > 3 » \.. i ..i ._ .
w.ﬂ\..:.l. TrMWVm#nN....I ~S§;&w§.l Jn f

AR T R S

R = .
. A A . ¢

-

Kymp/Maka/Myle, Satu Tarula

g v 3
1 ' . " \\,.1
4 i
> 9

Kyltit maastossa



Kampanja tavoitti yhteensa noin 250 000

somekayttajaa (paaasiassa Helsingissa)

Espoo - Esho @
17. toukokuu klo 10.49 . @&

Valhtamalla auton pydrailyyn saat arkililkuntaa ja s85stit ymparistda. Myt se on helppoa
kauempaakin, kun 1ahijuna-asemallasi on runkolukitustelineet, joihin voit jatta3 pydrasi tyopaivan

<" Riihimien kaupunki

o o Y
J 22.toukokuu kio 934-Q3
I I n ee s Keksitdan pydrd uudelleen! ;.
Riihim&elld asema on vain lyhyen pydramatkan paédssa. Melkein mista tahansa paasee pyoralla

pr

.‘ EEEEN .‘
| ] || asemalle alle 30 minuutissa.
[ [ | Vaihtamalla auton pyoréilyyn saat hyddyllista arkiliikuntaa ja raitista ilmaa ja saastat myos
| | ympéristod. Pyéraily on myds autoilua hauskempaa ja koet liikkumisen vapautta. Samalla
] | hyddynnat helposti aseman lahipalveluita.
™ ( ‘ ) ™ #fiksuassa #Rithimaki #RakasRiksu
v v - * : i
4dEEEEED RIIHIMAKILFI
) Kaupunkipydrat - Riihimden kaupunki
o0 o0 ® Kaupunkipydrét Kaupunkipyodrakausi alkaa 1.4.2021. Py6rid tulee kaytt6on
yhteensa 60 ja kaupunkipydraasemia noin 20. Tieto asemien sijainneista
yo Pa VI e |6ytyy pytrien vuokraukseen kéytettéavastd mobiilisovelluksesta, josta...
[ ] O Marileena Makels ja 40 muuta 7 kommenttia 1 jako
"". Uipmwtl{u
J u na n uo. Ega o Tykkas (D Kommentti A Jaa

O outi Kesdniemi ja § muuta 1jako



Pyoralla asemalle

5,10 tail 15

minuuttia

“Vantaa

~w.0at  Kauniainen‘s
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Hankkeen tiedotteet

Paakaupunkiseudun juna- ja metroasemille on lyhyt matka pyoralla —
Yhteiskampanja kannustaa liityntapyorailyyn (12.05.2021)

Asemanseuduista ilmastoviisaita edelldakavijaalueita. Content House
Newspool. (7.10.2020)

Asemanseuduista ilmastoviisaita edelldkdvijaalueita. Helsingin Sanomat
7.10.2020 - lImasto-liite - Content House Oy (7.10.2020)

Potkua asemanseutujen yritysyhteistyohon — kasvuyrityksille tarjolla
kumppaneita ja sparrausta (16.01.2020)

Asemanseutujen innovaatiokilpailu on ratkennut - voittaja tarjoaa
ymparistoystavallista kasvisruokaa (11.6.2019)

Kaupungit haluavat arjen palvelut helposti ja ilmastofiksusti asukkaiden
matkan varrelle - tapahtuma paakaupunkiseudulla, Riihimaella ja
Hameenlinnassa 13.-18.5.2019.

Innovaatiokilpailu etsii uusia ratkaisuja asemien elavoittamiseksi

(2.4.2019)

Yrityksida haetaan mukaan maksuttomiin kokeiluihin luomaan
ilmastofiksua palvelutarjontaa asemanseuduille (4.2.2019)

EAKR Fiksu Assa - Asemanseudut uusien vahahiilisten
lilketoimintakonseptien kehitysalustana, 2018-2020 (hankkeen
kaynnistystiedote 5.10.2018)
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veturiyritykset mukaan,
kaupunki fasilitoi

Yrityskehitys-
ohjelma-
tyyppinen

kumppanuus-
rahoitus ja
pilotointi

Miten tehdaan

// Kustannustehokkaat
\y kokeilut

I Huomioiden asemien
haasteen liikepaikkoina

Keskitetyt

promootio-
tapahtumat

asemilla

Ndéikyvyyttd véhdhiilisille
toimijoille uusilla/isoilla

esim. Keran

tiekartta

Yhteinen
tulevaisuus-

visio

asemanseutukehittémisen yhteistyéryhmat

Kaupunkien, yritysten ja muiden
asemanseudulla toimivien
keskindinen matalankynnyksen
vuoropuhelu ja
yhteiskehittaminen.

Olemassa olevien tapahtumakonseptien
levittdminen ja vahvistaminen

Aseman
elavoittamis-
tapahtuma

Fiksu Assa?

Kaupunkiympdiriston
viihtyisyyden ja turvallisuuden

kehittdminen

Liiketilojen laadun ja
muunneltavuuden
kehittédminen

Maksuton;
avoimesti
varattava,
pysyva
kokeilutila

Business-tuen

eri muodot

Esimerkkejé maksullisista on,
maksuttomalle ei
liiketoimintamallia

Kokeilu-
rahoitus ja
nopeat
kokeilut

Hankerahoitus ja
ratkaisujen skaalaus

esim.
liityntépyordily-
kampanjan
skaalaaminen

Kohdennetut
viestinta-

kampanjat

Dynaaminen

pienhankinta-
malli

esim. Himeenlinnan
mallista konsepti olemassa

Pilotti-asema

Edellékévijgasemanseudut
ndyttdvdt suuntaa



Yritysten,

asukkaiden ja
Turvallinen muiden

Kayttaja ja viihtyisa sidosryhmien
lahtoinen ymparisto. kanssa

Tarvitaan yhteinen
kehittamisvisio
valtion, seudullisten
toimijoiden ja
kuntien valille.

vhteistyossa

Houkut-
televa
ja helppo
kayttaa.

Monipuoliset
CNEVEREEDR
palvelut
parantavat
kayttokokemusta
ja raideliikenteen Nouto-,

Kaupunkibran
dayksen ja
matkailun

houkuttel C Alueen edistamisen
Oukuttelevuutta. paketti- ja identiteetti paikka.

automaatti nakyvaksi.
palvelut.
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http://www.fiksuassa.com/

